
DER
INNOVATIVSTE
VAD-DISTRIBUTOR.
Einhundertdreizehn Anbieter weltweit. → Siebenundzwanzig Jahre Erfahrung.

—  W E LT W E I T

Value-Added IT Distributor · in Central and Eastern Europe, the

Caucasus, and Central Asia
info@softprom.com
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EDITION · WIEN · softprom.com
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—  W E R  ·  W I R  S I N D

Value-
Added-IT-
Distribution.
1999 gegründet, verbindet Softprom 113 weltweit führende

Technologieanbieter mit Partnern und Unternehmenskunden in 33

Märkten in DACH, CEE, dem Kaukasus und Zentralasien. Wir

vertreiben nicht einfach Produkte – wir entwickeln Vertriebskanäle,

zertifizieren Ingenieure, generieren Nachfrage und begleiten

Projekte technisch wie kommerziell. Hauptsitz in Wien. Gegründet

1999.

1999.

27
J A H R E

30+
L Ä N D E R

1000+
P A R T N E R

—  A M  M A R K T  S E I T

113+
A N B I E T E R

0 1 1 8/



—  S E C H S  F A K T E N  ·  Ü B E R  D A S  U N T E R N E H M E N

27 Jahre. Sechs Fakten. 06
F A C T S

0 1  ·  S E I T

1999.
Hauptsitz in Wien. Seit 27 Jahren erfolgreich am

Markt.

0 2  ·  B Ü R O S

14
DACH · CEE · Kaukasus · Zentralasien.

0 3  ·  M I T A R B E I T E R

150
77 Vertrieb · 25 Ingenieure · 48 weitere.

0 4  ·  A N B I E T E R

113+
Weltweit führende Technologiemarken.

0 5  ·  M Ä R K T E

30+
Aktive kommerzielle Abdeckung in der Region.

0 6  ·  B E R E I C H E

5
Cybersecurity · Cloud & KI · IT-Infrastruktur · CAD

& Grafik · Sicherheitssysteme

0 2 1 8/



PAV L O  Z H D A N O V Y C H
Geschäftsführer, Softprom

BEI UNS SEIT 1999.

1000+
—  V E R T R A U E N D E  P A R T N E R

“—  V O M  ·  G E S C H Ä F T S F Ü H R E R

Das Vertrauen der
Partner ist die höchste
Auszeichnung
für unser Team.

0 3 1 8/



—  M E N S C H E N  ·  N A C H  F U N K T I O N

150 Mitarbeiter. Drei
Funktionen.
Vertrieb treibt das Geschäft. Ingenieure beweisen die technische Eignung. Betrieb hält jedes Versprechen.

BÜRO

HQ

AT AM AZ BG DE GE KZ MD PL RO CZ UA HU UZ GESAMT

Vertrieb 1 1 5 1 2 4 11 2 3 1 2 38 1 5 77

Ingenieure 0 1 0 0 0 0 7 1 0 0 0 16 0 0 25

Betrieb 3 1 3 0 0 2 6 1 0 0 0 30 0 2 48

GESAMT 4 3 8 1 2 6 24 4 3 1 2 84 1 7 150

0 5 1 8/



●  P O R T F O L I O  ·  U N D  W A C H S T U M

Jede Ebene. Ein
Distributor für alle
Anforderungen. 113+

ANB I E T E R

77+
Cyber-Sicherheit

10+
Cloud & KI

18+
IT-Infrastruktur

12+
CAD & Grafik

4+
Sicherheitssysteme

0 6 1 8/



C Y B E R - S I C H E R H E I T  ·  B E R E I C H  0 1  V O N  0 5

Das tiefste
Cyber-Portfolio. 77+

H E R S T E L L E R

Acalvio Akamai AppGuard Armis Automox Barracuda Networks Belden

BlueCat Networks BrandShield Broadcom Bugcrowd Cisco Citrix Claroty

Cloudflare Cofense CrowdStrike CyberArk Cyberbit CybeReady Cymulate

Deceptive Bytes DigiCert ERMETIX ESET Flare Forcepoint Fortanix

Fortinet Fortra Gigamon Google Greycortex HackNotice ImmuniWeb

Infoblox Infognito Intezer KELA LECS Logsign Menlo Security

NETSCOUT NetWitness Netwrix Nextgen Software Niagara Networks NXLog OneSpan

OneTrust OpenText OPSWAT Portnox Primeur Profitap ProID

Radware Rapid7 Red Sift RedSeal Remedio Seclore SecureGate

Segura SimSpace Spin.AI Stellar Cyber Syteca Teramind Thales Cybersecurity

ThreatMark TR7 Trellix Vanta Veracode Waterfall Security ZeroFox

7 7  M A R K E N  ·  A L P H A B E T I S C H

0 7 1 8/



C L O U D  &  K I  ·  B E R E I C H  0 2  V O N  0 5

Hyperscaler, KI
und die Tools darüber. 10+

H E R S T E L L E R

Amazon Web Services Cloudian GitLab

Google OpenAI Pitch Avatar

Spin.AI Superhuman Tl;dv

Zoom

1 0  M A R K E N  ·  A L P H A B E T I S C H

0 8 1 8/



I T - I N F R A S T R U K T U R  ·  B E R E I C H  0 3  V O N  0 5

Netze, Storage,
das Rückgrat. 18+

H E R S T E L L E R

Alcatel-Lucent Enterprise Arcserve Belden BlueCat Networks

Broadcom Centerity Cisco Citrix

Cloudian cPacket Embarcadero HYCU

Ivanti Lenovo Parallels STULZ

Synology TeamViewer

1 8  M A R K E N  ·  A L P H A B E T I S C H

0 9 1 8/



C A D  &  G R A F I K  ·  B E R E I C H  0 4  V O N  0 5

Engineering & Design.
Pixelgenau. 12+

H E R S T E L L E R

Adobe Bentley Systems CADENCE

Chaos Corel Dassault Systemes

HEXAGON Quark RarLab

SketchUp Wacom ZWSOFT

1 2  M A R K E N  ·  A L P H A B E T I S C H

1 0 1 8/



S I C H E R H E I T S S Y S T E M E  ·  B E R E I C H  0 5  V O N  0 5

Video, Zutritt,
Biometrie. 4+

H E R S T E L L E R

Hanwha Vision Incoresoft Milestone

Suprema

4  M A R K E N  ·  A L P H A B E T I S C H

1 1 1 8/



—  A L L E  A N B I E T E R  ·  A L P H A B E T I S C H

Alle Anbieter. Ein
Distributor. 113+

Cyber-Sicherheit · 77+ Cloud & KI · 10+ IT-Infrastruktur · 18+ CAD & Grafik · 12+ Sicherheitssysteme · 4+

Acalvio Adobe Akamai
Alcatel-Lucent
Enterprise

Amazon Web Services AppGuard Arcserve Armis

Automox Barracuda Networks Belden Bentley Systems BlueCat Networks BrandShield Broadcom Bugcrowd

CADENCE Centerity Chaos Cisco Citrix Claroty Cloudflare Cloudian

Cofense Corel cPacket CrowdStrike CyberArk Cyberbit CybeReady Cymulate

Dassault Systemes Deceptive Bytes DigiCert Embarcadero ERMETIX ESET Flare Forcepoint

Fortanix Fortinet Fortra Gigamon GitLab Google Greycortex HackNotice

Hanwha Vision HEXAGON HYCU ImmuniWeb Incoresoft Infoblox Infognito Intezer

Ivanti KELA LECS Lenovo Logsign Menlo Security Milestone NETSCOUT

NetWitness Netwrix Nextgen Software Niagara Networks NXLog OneSpan OneTrust OpenAI

OpenText OPSWAT Parallels Pitch Avatar Portnox Primeur Profitap ProID

Quark Radware Rapid7 RarLab Red Sift RedSeal Remedio Seclore

SecureGate Segura SimSpace SketchUp Spin.AI Stellar Cyber STULZ Superhuman

Suprema Synology Syteca TeamViewer Teramind Thales Cybersecurity ThreatMark Tl;dv

TR7 Trellix Vanta Veracode Wacom Waterfall Security ZeroFox Zoom

ZWSOFT

G E S A M T  ·  5  B E R E I C H E

1 2 1 8/



—  U N S E R  A N S A T Z

Fünf
Wertschöpfungsebenen
zwischen Anbieter
und Partner.

01
LEAD-GENERIERUNG

Co-Marketing-

Programme,

Nachfragekampagnen.

02
SCHULUNG &

ZERTIFIZIERUNG

Autorisiertes

Schulungszentrum.

Ingenieure und Vertrieb

nach Anbieterstandards

zertifiziert.

03
PARTNERNETZWERK

1000+ Reseller, SIs und

MSPs in 30+ Märkten.

Gestufte Enablement-

Programme.

04
VERTRIEBS- &

TECHNIKSUPPORT

Pre-Sales-Architekten,

PoC-Support, Deal-

Registrierung, laufende

Eskalationen.

05
AUFTRAGS- &

RISIKOMANAGEMENT

Logistik, Finanzen, Kredit.

Wir tragen die operative

Last.

1 3 1 8/



—  I N N E R H A L B  ·  S O F T P R O M

Sechs Teams. Ein
Playbook.

01 · BDMS

Business Development Manager sind für die

Anbieterbeziehung von A bis Z

verantwortlich.

02 · AUSSENDIENST

Kommerzielle Ansprechpartner vor Ort in

jedem von uns bedienten Markt.

03 · REGIONALDIREKTOREN

Regionale P&L. Strategie, Recruiting,

Partnermix.

04 · SOLUTIONS ENGINEERING

Pre-Sales, PoC, Architektur-Reviews,

technische Zertifizierung.

05 · MANAGEMENT

Ausrichtung, Finanzen, Governance.

Portfolio- und Technologieentwicklung.

06 · MARKETING

Nachfragegenerierung, Marke, Events,

Content.

1 4 1 8/



—  A I  ·  U N S E R  E I G E N E S  A I

Wir arbeiten mit KI
Unsere eigene KI – im Unternehmen und im Markt.

Softprom AI Agents — ein intelligentes System, das alle Marktteilnehmer verbindet

Hersteller

Management-Reporting

Distributoren

Vertriebsaufsicht

Reseller

Produktintegration

Endkunden

Lösungsberatung

24/7 · 15+ Sprachen · human-in-the-loop · CRM / LinkedIn / Gmail

PARTNER

Softprom Solutions Map
Interaktive Portfolio-Karte — hilft Partnern, Lösungen den Kundenbedürfnissen

zuzuordnen.

AUSBAU 2026

TEAM & PARTNER

AI Sales Assistant
Wissensbibliothek je Hersteller, die Materialien analysiert und Angebote und

Inhalte entwirft.

HERSTELLER

Softprom DistriFlow

AI-Pipeline, die Herstellernews in fünf Sprachen adaptiert und schnell über

unsere Kanäle verteilt.

ALLE

AI Presentation Builder SIE SEHEN ES GERADE

Diese Präsentation wird in Echtzeit erstellt – für jedes Land, jede Sprache und auf

Basis aktueller Daten.

Unsere eigenen AI-Tools sind im Einklang mit dem EU AI Act gebaut — Risiko auf Modellebene bewertet, Ihrer Datenklassifizierung zugeordnet.

1 5 1 8/



—  A I  ·  I M M E R  A M  P U L S

Immer am Puls der neuesten
Entwicklungen im KI-Markt
Wir entdecken, testen und integrieren laufend neue KI-Tools in unser Ökosystem — um das Wachstum unserer
Partner in allen Märkten zu beschleunigen.

Discover

Wir verfolgen laufend neue KI-Anbieter

und -Tools in Security, Cloud und

Produktivität.

Validate

Wir prüfen technische Eignung, Risiko

auf Modellebene und echten Mehrwert

vor der Aufnahme.

Integrate

Wir bringen bewährte Tools ins

Ökosystem und rollen sie über 30+

Märkte aus.

KÜRZLICH AUFGENOMMEN

EU-AI-Act-Konformität ist Teil unserer Bewertung jedes KI-Tools vor der Aufnahme ins Portfolio.

1 5 1 8/



—  W A R U M  ·  S O F T P R O M

Vier Gründe, warum
Partner bleiben.

01 · KOMPETENTES TEAM

150 Mitarbeiter. 77 Vertrieb. 25

Ingenieure.

Anbieterübergreifende

Zertifizierungen im gesamten

Portfolio.

02 · STARKES PORTFOLIO

113 Anbieter. Fünf Bereiche.

Hyperscaler, Marktführer und

Herausforderer, die wirklich

liefern.

03 · PARTNERNETZWERK

1000+ Partner. Gestuftes

Enablement. Co-Marketing-

Budgets. Planbare

Wirtschaftlichkeit.

04 · EINZIGARTIGE POSITION

HQ Wien, regionale Büros, 33

Märkte. Wir verbinden DACH,

CEE, den Kaukasus und

Zentralasien.

1 6 1 8/



—  E I N  S C H L U S S W O R T

Innovation,
die verbindet.
Seit 1999. Aus Wien. In 30+ Ländern.

1 7 1 8/



KO N T A K T I E R E N  S I E  U N S

REDEN
WIR.

Value-Added IT
Distributor
in Central and Eastern Europe, the Caucasus,

and Central Asia

info@softprom.com

+43 1 402 57 39

—  H A U P T S I T Z

Wien
Softprom Distribution GmbH

—  G E G R Ü N D E T

softprom.com
1999

1 8 1 8/




